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KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne

rozporządzenie o ochronie danych — RODO), informujemy:

Art. 1. Administrator danych osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Holy Agency z siedzibą w Warszawie. Kontakt z

Administratorem możliwy jest poprzez adres e-mail: hello@holyagency.pl lub za pośrednictwem

formularza kontaktowego dostępnego na stronie holyagency.pl.

Art. 2. Cel i podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są w następujących celach:

• obsługi zapytania ofertowego i nawiązania współpracy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbędność do wykonania umowy lub podjęcia działań przed zawarciem umowy),

• wysyłki newslettera z informacjami marketingowymi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda
osoby, której dane dotyczą),

• realizacji prawnie uzasadnionych interesów Administratora, tj. marketingu własnych usług oraz
dochodzenia roszczeń — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

• wypełnienia obowiązków prawnych wynikających z przepisów podatkowych i rachunkowych — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Art. 3. Okres przechowywania danych
Dane osobowe będą przechowywane przez okres:

• niezbędny do realizacji umowy lub obsługi zapytania, a po jej zakończeniu przez 3 lata w celach
dochodzenia roszczeń,

• obowiązywania udzielonej zgody na newsletter — do momentu jej cofnięcia,

• wymagany przepisami prawa podatkowego i rachunkowego — przez 5 lat od końca roku
podatkowego,

• uzasadniony prawnie uzasadnionym interesem Administratora — do czasu wniesienia skutecznego
sprzeciwu.
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Art. 4. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane:

• podmiotom świadczącym usługi informatyczne, hostingowe i obsługi poczty elektronicznej,

• podmiotom świadczącym usługi obsługi formularzy kontaktowych (FormSubmit.co),

• podmiotom świadczącym usługi księgowe, prawne i doradcze,

• organom publicznym i instytucjom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepisów
prawa.

Art. 5. Przekazywanie danych do państw trzecich
Co do zasady dane osobowe nie są przekazywane do państw trzecich (poza Europejski Obszar

Gospodarczy). W przypadku konieczności takiego przekazania, Administrator zapewni odpowiedni

poziom ochrony wymagany przez przepisy RODO, w tym stosując standardowe klauzule umowne

zatwierdzone przez Komisję Europejską.

Art. 6. Prawa osoby, której dane dotyczą
W związku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora, przysługują Pani/Panu

następujące prawa:

• prawo dostępu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO),

• prawo do sprostowania danych, gdy są nieprawidłowe lub niekompletne (art. 16 RODO),

• prawo do usunięcia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) (art. 17 RODO),

• prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO),

• prawo do przenoszenia danych do innego administratora (art. 20 RODO),

• prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, gdy podstawą jest prawnie uzasadniony interes
(art. 21 RODO),

• prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem
przetwarzania przed jej cofnięciem (dotyczy danych przetwarzanych na podstawie zgody),

• prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie narusza przepisy RODO.
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Art. 7. Dobrowolność podania danych
Podanie danych osobowych w formularzu zapytania ofertowego jest dobrowolne, lecz niezbędne do

jego obsługi. Brak podania danych uniemożliwi nawiązanie kontaktu i realizację usługi. Podanie

adresu e-mail w formularzu zapisu do newslettera jest dobrowolne i uzależnione wyłącznie od decyzji

Pani/Pana.

Art. 8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą podlegały profilowaniu

w rozumieniu art. 22 RODO, które wywoływałoby wobec Pani/Pana skutki prawne lub w podobny

sposób istotnie na Panią/Pana wpływało.

JAK SKORZYSTAĆ ZE SWOICH PRAW?

W celu realizacji przysługujących praw lub uzyskania dodatkowych informacji dotyczących

przetwarzania danych osobowych należy skontaktować się z Administratorem:

E-mail: hello@holyagency.pl

Strona: holyagency.pl

Administrator udzieli odpowiedzi w terminie miesiąca od otrzymania żądania. W przypadku skomplikowanych lub
licznych żądań termin może zostać przedłużony o kolejne dwa miesiące, o czym Administrator poinformuje z
wyprzedzeniem.

Data wejścia w życie: 1 kwietnia 2026 r.

Dokument sporządzono zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).


